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Nome do Candidato RG n°

Assinatura do Candidato

LEIA ATENTAMENTE AS INSTRUCOES ABAIXO:

1. Vocé esta recebendo este Caderno contendo 50 questdes objetivas, um Cartdo-Resposta e
um Cartdo-Rascunho.

2. Preencha o quadro acima e assine o caderno de prova. Confira no Cartdo-Resposta todos
0s seus dados e assine no local indicado.

3. Leia cuidadosamente as questdes e escolha a resposta que vocé considera correta. Para
cada questéao existe apenas UMA resposta certa.

4. Marque a alternativa que julgar certa preenchendo totalmente o espaco vazio, com caneta
esferografica de tinta azul ou preta. Tenha muito cuidado com seu gabarito, ndo dobre ou
amasse. A LEITORA OPTICA é sensivel a marcas escuras; portanto preencha os campos de
marcacao completamente, sem espacos em claro. Ex. g

5. No Cartado-Resposta existe um digiselo onde vocé devera colocar seu polegar direito.
Aguarde a instrucao do Fiscal para este procedimento.

6. A prova tera duragdo de 3 (trés) horas e 1 (uma) hora para redacéo. Reserve os 30 (trinta)
minutos finais para preenchimento do cartdo-resposta.

7. A saida do predio sera permitida apos 60 minutos do inicio da prova.

8. Sera eliminado do Processo Seletivo o candidato que:

a) se utilizar, durante a realizacdo das provas, de maquinas e/ou relogios de calcular, bem
como de radios gravadores, “headphones”, telefones celulares ou fontes de consulta de
qualquer espécie.

b) se ausentar da sala em que se realizam as provas levando consigo o Caderno de Questdes
e/ou o Cartdo-Resposta.

9. Ao final da prova, devolva ao Fiscal da Sala todo o material, Caderno de Provas e Cartéo-
Resposta. Vocé podera levar o Cartdo-Rascunho para conferéncia.

10. E proibida a divulgac&o e/ou impresséo parcial ou total da presente prova.
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PORTUGUES — Questdes 1 a 12

1. Indique a alternativa em que a substituicdo ndo mantém o mesmo valor semantico.
Mandou que saissem; exigiu, portanto, o seu isolamento.

a) por conseguinte

b) entdo

c) porquanto

d) assim

e) pois

Texto para a questao 2:

Segundo o autor: “E possivel imaginar que em certas areas do conhecimento possa imperar uma natureza
discursiva menos persuasiva (...) € o caso dos textos artisticos que, pela sua vocac¢do plurissignificativa, pela
ambiglidade que promovem(...) tendem a uma expressdo mais livre, menos preocupada com o
convencimento, com o fechamento da mensagem.”

2. O texto acima é:

a) uma narracao.

b) uma dissertacao.

c) uma descrigao.

d) uma discrigdo.

e) uma poesia prosddica.

3. Assinale a alternativa abaixo que contém a forma correta da terceira pessoa do singular, no futuro do
subjuntivo, dos verbos dar e exibir?

a) daria — exibiria

b) dara — exibira

c) dar — exibir

d) dera — exibira

e) der — exibir

4. Analise as propostas abaixo e indique a alternativa correta:
I. Aquelas alunas estavam mais bem preparadas que as outras.
Il. Esta roupa parece mais mal acabada que aquela.

lll. Hoje ela estd melhor do que ontem.

a) Somente a | esta correta
b) Somente a Il esta correta
c) Somente a lll esta correta
d) todas estdo corretas

e) l e ll corretas.

5. Indigue a alternativa incorretamente pontuada:

a) Cheguei, pedi siléncio, aguardei alguns minutos e comecei a palestra.

b) Os ignorantes falavam demais, e os sdbios se mantinham em siléncio.

c) Quem estuda, aprende. Duvido, logo penso.

d) Quando o cantor entrou no palco, todos aplaudiram.

e) O homem, que encontramos ontem a noite, perto do lago, parecia aborrecido.
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Texto para as questdes 6 e 7:
Se o ensino secundario visa a formacdo da personalidade e ao fornecimento, a esta, de instrumentos de
trabalho, para a vida ou para o ingresso no plano universitario, - neste é que se operam dois movimentos que,
longe de se contradizerem, se completam: a especializacdo e a cultura geral. Costuma-se opor uma a outra,
como se fossem dois ideais antagbnicos, quando ao contrario se completam em todo verdadeiro sistema
pedagdgico. S6 se opSem as duas tendéncias, quando perdem ou corrompem o seu sentido verdadeiro.
Quando a especializacdo se transforma em estreiteza de espirito, em profissionalizacdo integral, em
hipertrofia de um setor de atividade intelectual ou pratica, entdo sim, podemos dizer que ela opera em
detrimento da cultura. Quando esta, por seu lado, se torna sindnima de diletantismo, de superficialidade, de
enciclopedismo, entdo podemos dizer também que a cultura geral, nesse caso, se opGe a especializagdo,
como alids se opde a prépria cultura, pois passa ser uma simples “caricatura”...

Mas, quando uma e outra se processam na medida de seu desenvolvimento natural, entao, longe de
se hostilizarem, se completam. E estamos assim no podrtico do verdadeiro espirito universitario, que é
simultanea e concomitante, de especializacdo e de cultura geral.

(Alceu Amoroso Lima - O Espirito Universitario)

6. Segundo o texto assinale a alternativa correta:

a) a especializacdo e a cultura geral devem ocorrer ja na época da formagdo da personalidade;

b) a especializagdo transformada em profissionalizacdo total, em desenvolvimento excessivo de um setor de
atividade intelectual ou pratica, realiza-se certamente em detrimento da cultura;

c) o verdadeiro espirito universitario ndo despreza nem a especializacdo nem o diletantismo cultural;

d) a cultura e a especializacdo, longe de se completarem, hostilizam-se, quando a especializacdo se torna
enciclopedismo;

e) a hipertrofia de um setor de atividade intelectual ou pratica pode valorizar a cultura.

7. De acordo com o texto assinale a alternativa correta:

a) acultura é uma caricatura do diletantismo;

b) a concomitancia e a simultaneidade da especializacdo e da cultura geral, no ensino secundario, visam a
formacado da personalidade;

c) o enciclopedismo e a cultura geral s6 sdo ideais antagonicos em sistemas pedagdgicos falsos;

d) em todo verdadeiro sistema pedagdgico, especializacdo e cultura geral, processando-se na medida de seu
desenvolvimento cultural, completam-se;

e) osinstrumentos de trabalho para a vida, para a especializacdo e para a cultura sdo os objetivos centrais da
escola secundaria.

8. Os fragmentos abaixo foram extraidos de romances de cunho memorialista pertencentes ao Realismo. O
primeiro reproduz impressdes pessoais, a partir da capacidade de observacdo do narrador, Sérgio. O segundo
€ um romance psicolégico, rico na analise das relagbes humanas.

1) “Os companheiros de classe eram cerca de vinte, uma variedade de tipos que me divertia. O Gualtério
miudo, redondo de costas, cabelos revoltos, motilidade brusca e caretas de simio - palhagos dos outros como
dizia o professor.”

2) “Virgilia? Mas entdo era a mesma senhora que alguns anos depois...? A mesma; era justamente a senhora,
que em 1869 devia assistir aos meus ultimos dias, e que antes, muito antes, teve larga parte nas minhas mais
intimas sensagdes.”
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Assinale a alternativa que corresponde as obras citadas e respectivos autores.
a) O Ateneu, Raul Pompéia.
Memorias Péstumas de Brds Cubas, Machado de Assis.
b) O Guarani, José de Alencar.
Quincas Borba, Machado de Assis.
c) Triste Fim de Policarpo Quaresma, Lima Barreto.
Vidas Secas, Graciliano Ramos.
d) Grande Sertdo: Veredas, Guimaraes Rosa.
O Quinze, Raquel de Queirds.
e) O Seminarista, Bernardo Guimaraes.
Memoédrias de um Sargento de Milicias, Manuel Antonio de Almeida.

9. Assinale a alternativa correta sobre a estrutura narrativa do romance As Meninas, de Lydia Fagundes

Telles:

a) O romance é narrado por Lorena, personagem principal, que nos conta tudo a respeito de sua colega de
pensionato.

b) O romance é narrado por Lia, jovem subversiva que narra as aventuras de suas companheiras de
guerrilha.

¢) O romance é narrado por Ana Clara, personagem secundaria, que nos conta as aventuras de suas amigas
Lorena e Lia.

d) A narragdo oscila entre um narrador observador, Lorena, Lia e Ana Clara, que nos vao fornecendo imagens
parciais de suas vidas e das colegas.

e) Trata-se de um narrador observador onisciente, que tudo sabe acerca das vidas e pensamentos de
Lorena, Lia e Ana Clara, as meninas.

10. Em O sorriso do Lagarto, Angelo Marcos, “uma das encarnacdes do Mal”, é associado, como politico, a
extrema direita.

Todas as passagens comprovam essa associacdo, EXCETO

a) A democracia, ela ndo é sindbnimo de atraso, como a esquerda passadista parece desejar. Onde interesse o
Brasil, nds queremos a cooperacgao internacional, sim e temos coragem, de proclamar com transparéncia esta
posicdo patridtica em defesa do bem estar de nossa populacdo (...).

b) E depois Goebbels, o grande Goebbels, ou sendo Hitler, um dos dois, ja recomendava esse tipo de
grandiloqiiéncia, funcionava, era eficaz para empolgar as massas, é indispensavel pensar grande e falar
grande.

c) (...) hoje eu ndo tenho esperanca em nada, acho que meu destino individual e nosso destino coletivo sdo os
mais desalentadores possiveis, geralmente ndo agliento saber o que esta acontecendo, ndo de mim e com
vontade de berrar.

d) Politica, coisa que esses caras fingem ndo compreender e sé compreendem de acordo com sua
conveniéncia , é pragmatico, é pé no chdo, é realismo.

e) Queria fazer carreira politica, todo o mundo sabia disto, tinha idéias que sé podiam ser concretizadas
através do poder. Em politica, quem ndo esta no poder estd somente fazendo blablabla, ndo existe isso de
politica sem poder.
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Texto para as questdes 11 e 12:

N3o é hoje uma simples suposi¢ao, mas um fato firmado na histdria, que o estado de riqueza ou pauperismo
de um povo influi diretamente na formacdo de sua literatura. As nag¢Bes sem descaso, ocupadas
exclusivamente em adquirir o indispensavel a vida, ndo podem ter uma cultura, que exija uma classe de
individuos que estejam resguardados da obrigacdo penivel de conquistar o pdo cotidiano. Por isto a civilizacdo
antiga s6 apareceu em paises favorecidos pela natureza, onde a produgdo da riqueza foi facil e pronta, e um
certo bem estar pode reinar nas classes superiores da sociedade.
O primo vivere é tdo certo para os povos como para os individuos; o homem antes de ser um ente histdrico é
um individuo bioldgico.
Entre nds esta lei geral da histéria tem uma aplicacdo rigorosa, porquanto, a despeito de nossa riqueza
aparente, somos uma nacdo pobre em sua generalidade, onde a distribuicdo do dinheiro é viciosa, onde a
posse de terras é anacronica. Aquele anda nas mdos dos negociantes estrangeiros; estas sob o tacdo de
alguns senhores feudais. A grande massa da populagdo, espoliada por dois lados, arredada do comércio e da
lavoura, neste pais essencialmente agricola, como se costuma dizer, moureja por ali abatida e faminta, ndo
tendo outra industria em que trabalhe; pois até os palitos e os paus de vassoura mandam-se vir do
estrangeiro... Ndo é esse o lugar mais prdprio para descobrir os andrajos da nagao e mostrar os corpos
enfraquecidos, que, sem trabalho nem pao, sdo a grande fonte onde o fazendeiro vai buscar os servos, que
chama agregados.

Silvio Romero in teoria, critica e histdria literaria.

11. Segundo o texto, qual é o significado do trecho “o homem antes de ser um ente histérico é um individuo
biolégico”?

a) Antes de pensar em fazer a histéria o homem deve pensar em fazer biologia.

b) A biologia é mais importante que a histdria.

c) O homem ndo se deve dar ao luxo de pensar a histdria sem antes haver resolvido suas questées bioldgicas.
d) As necessidades bioldgicas no homem sdo prioritarias, a histéria é a conseqliéncia natural da existéncia
humana.

e) O homem s6 se preocupa em fazer histéria quando deveria se debrucar sobra a biologia.

12. De acordo com o texto, como é definido o perfil do Brasil? Nés teriamos os recursos primordiais para o
desenvolvimento de nossa cultura?

a) O Brasil é uma nacdo rica, e sua populacdo como um todo esta livre das questdes prementes de
sobrevivéncia para poder produzir intelectualmente.

b) O Brasil é uma nagdo sem recursos naturais suficientes para a subsisténcia, logo ndo ha qualquer
possibilidade de produzirmos cultura.

c) O Brasil € uma nacédo rica em recursos naturais, porém mal administrada, pois continua pobre. No entanto,
tem larga producado intelectual.

d) O Brasil € uma nagdo rica em recursos naturais, porém estes estdo mal administrados e por isso ndo tem as
condicBes elementares de subsisténcia garantidas para a producgédo intelectual de seu povo.

e) O Brasil € uma nacgdo rica, e seu povo desenvolveu ao ponto maximo a sua literatura.
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MATEMATICA - Questdes 13 a 18

13. Em certa cidade, o prego P, pago em reais por uma corrida de taxi, é a fungdo de duas grandezas distintas:
o numero x de quildbmetros rodados e a quantidade y de minutos gastos. Paga-se RS 0,50 por quilometro
rodado mais RS 0,10 por cada minuto de percurso, além de uma taxa fixa (a bandeirada), de RS 2,00. Dadas
essas informacdes, é correto afirmar que:

a) P=0,60xy+2

b) P=2,60xy

c) P=5x+y +2
2

d) P=x+y +2

e) P=5x+y +2
10

14. Se 2x? - ax + 2a > 0, qualquer que seja x £ IR, o maior valor inteiro que a pode assumir é:
a) 15
b) 16
c) 18
d) 20
e) 22

15. Para ter acesso a certo arquivo de um microcomputador, o usudrio deve realizar duas operagdes: digitar
uma senha composta por trés algarismos distintos e, se a senha digitada for aceita, digitar uma segunda
senha, composta por duas letras distintas, escolhidas num alfabeto de 26 letras. Quem ndo conhece as senhas
pode fazer tentativas. O nimero maximo de tentativas necessarias para ter acesso ao arquivo é:

Nota: Entenda por tentativas, digitacdes. (N.A.)

a)4.120

b) 3.286

c) 2.720

d) 1.900

e) 1.370

16. Num acampamento, estdo 14 jovens, sendo 6 catarinenses, 4 galchos e 4 paranaenses.
Para fazer a limpeza do acampamento, serd formada uma equipe com 2 catarinenses, 1 gaucho e 1
paranaense escolhidos ao acaso. O nimero de maneiras possiveis para se formar essa equipe de limpeza é:

a) 96

b) 182
c) 212
d) 240
e) 256
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17. O resultado de uma pesquisa, realizada pelo Ibope sobre o perfil dos fumantes e publicada pela revista
Epoca de 3/06/98, mostra que, num grupo de 1000 pessoas, 17% fumam e, dentre os fumantes, 44% sdo
mulheres. Se, nesse grupo de 1000 pessoas, uma é escolhida ao acaso, a probabilidade de ela ser fumante e
mulher é, aproximadamente:

a) 0,044
b) 0,075
c) 0,44
d) 0,0075
e) 0,0044

18. Um reservatoério de dgua tem forma de um cone circular reto, de vértice para baixo. Quando o nivel de
agua atinge a metade da altura do tanque, o volume ocupado é igual a m.
A capacidade do tanque é de:

a)2m
b) 8 /3
c)4n
dén
e)8m

ASPECTOS HISTORICOS, GEOGRAFICOS, POLITICOS E SOCIAIS — Questdes 19 e 20

19. De acordo com o texto:

O Estatuto da Terra define Reforma Agrdria como “a melhor distribuicdo da terra e o estabelecimento de um
sistema de relagGes entre o homem, a propriedade rural e o uso da terra, de forma que fossem atendidos
principios da justica social, o aumento da produtividade, para garantia do progresso e do bem-estar do
trabalhador rural, bem como do desenvolvimento do pais, prevendo a gradual e progressiva extingdo do
minifundio e do latifundio”.

Pode-se afirmar que a Reforma Agraria brasileira:

a) determina a transferéncia imediata da terra para o Estado a fim de estabelecer a justica social;

b) tem por finalidade Unica a transferéncia dos imdveis para novos proprietarios que garantam a maior
produtividade;

c) prevé que todo habitante da zona rural deve se tornar obrigatoriamente grande proprietério de terras,
contribuindo para o lento e gradual desenvolvimento do campo;

d) determina o remembramento dos minifundios e latifundios e o aumento de produtividade para a garantia
do desenvolvimento socioecondmico do pais;

e) ndo trata da alteracdo dos modos de realizar o processo de producdo e valorizacdo econdémica da
agricultura.
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20. O Proalcool fez o Brasil destacar-se mundialmente no cultivo de biomassa, em larga escala, como fonte
energética alternativa ao uso de combustivel originado do petrdleo. Apesar de tratar-se de uma fonte
energética ndo poluente e renovavel, a opgao pela biomassa no Brasil reproduziu as tradicionais estruturas
socioespaciais.

A propdsito do tema abordado no paragrafo anterior considere as afirmativas:

1. A cana-de-agucar, principal matéria-prima destinada a producdo de alcool etilico, ocupou vastas extensées
de solos férteis no Nordeste e Sudeste, em detrimento das culturas de alimentos.

2. Volumosos subsidios estatais foram destinados aos grandes proprietarios de terras e usinas, reforcando os
privilégios politicos e econémicos das “elites agrarias”.

3. O plantio de eucalipto, principal matéria-prima destinada a produgdo de etanol, ocupou vastas extensdes
do cerrado e provocou um acelerado desmatamento.

Marque a opgdo correta:

a) Todas as afirmativas sdo verdadeiras.
b) Apenas 1 e 3 sdo verdadeiras.

c) Apenas 2 e 3 sdo verdadeiras.

d) Apenas a 3 é verdadeira.

e) Apenas 1 e 2 sdo verdadeiras.

INFORMATICA - Questdes 21 a 23

21. Em relacdo ao editor de texto Microsoft Word 2003 nas configuracbes padrdes, qual op¢do de menu o
usudrio deve acionar para aumentar o tamanho da fonte de um texto previamente selecionado?

a) Formatar - pardgrafo

b) Formatar - bordas e sombramento

c) Formatar - Formatar fonte

d) Formatar - revelar formatagdo

e) Inserir = caixa de texto

22. Caso seja necessario executar uma tarefa varias vezes no Excel, é possivel automatiza-la com uma macro.
Uma macro é uma seqiiéncia de comandos e fun¢bes armazenada em um mddulo, logo podemos afirmar que
sdo tarefas de macro:

a) acelerar as tarefas rotineiras de edi¢cdo ou formatacao.

b) duplicar planilha sem a utilizacdo do comando salvar do menu Arquivo.

c) combinar varios comandos, como inserir uma tabela com bordas e tamanho especifico, e com determinado
numero de linhas e colunas.

d) tornar uma opcdo de caixa de didlogo acessivel.

e) automatizar uma seqiiéncia completa de tarefas.
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23. Analise as seguintes afirmacdes:

I. As tecnologias que viabilizam a implantacdo da Internet sdo basicamente: redes, processamento
cliente/servidor, padrdes de comunica¢do como o conjunto de protocolo TPC/IP, hipertextos e hipermidia.

Il. Na tecnologia cliente/servidor para uma Internet, os servidores funcionam exclusivamente nas maquinas
dos usuarios onde sdo disponibilizadas as informacdes de interesse para os outros usuarios.

[Il. Para tornar possivel a comunicagdo na Internet, os usudrios devem adotar um padrao, que é o conjunto de
protocolos TCP/IP.

IV. O envio e o recebimento de e-mail é possivel gragas a uma facilidade denominada Telnet.

Indique a(as) alternativas corretas:

a) lell
b) llell
c) llelv
d) lell
e) llelVv

LEGISLACAO — Questdes 24 e 25

24. O servidor é responsavel por todos os prejuizos que, nessa condicdo venha causar ao patriménio do
Estado, por meio de dolo ou culpa, devidamente apurados. Caracteriza-se especialmente a responsabilidade:

| — pela sonegacdo de valores e objetos confiados a sua guarda ou responsabilidade, por ndo prestar contas,
ou por ndo as tomar, na forma e no prazo estabelecido nas leis e regulamentos administrativos;

Il — pelas faltas, danos, avarias e qualquer outro prejuizo que sofrerem os bens e materiais sob sua guarda ou
sujeitos a seu exame ou fiscalizagao;

Il — pela falta ou inexatiddo das necessdrias averbac¢des nas notas de despacho ou guias e outros documentos
da receita ou que tenham com eles relagao;

IV — por qualquer erro de célculo ou reducdo contra a Fazenda Municipal.

Assinale a alternativa correta:

a) lell

b) L llell
c) llelll
d Lllelv

e) Todas estdo corretas

25. Conforme a Lei 6.745/1985, ndo s3o consideradas infragdes disciplinares:

a) dilapidagdo do patrimonio publico

b) qualguer ato de manifesta improbidade no exercicio da fun¢do publica

c) inassiduidade permanente

d) acumulacgao ilegal de cargos ou emprego publico

e) preservar e guardar confidencialmente assuntos sigilosos que conheca em razdo do cargo
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS — Questdes 26 a 50

26. O Bibliotecario deve criar situagGes que simulem o processo de busca e a informagdo de acordo com a
necessidade do usuario, incluindo a utilizacdo dos catalogos e do acervo, como é denominado esse servico:

a) Divulgacao

b) Atendimento

c) Referéncia

d) Circulagdo

e) Distribuicdo

27. Os procedimentos de gestdo do conteldo documental sdo importantes e devem divulgar os documentos
através de bibliografias correntes. Estes procedimentos sdo chamados de:

a) Processamento

b) Catalogacdo

c) Processamento

d) Documentagao

e) Atendimento

28. Artigo de autoria de Amdlia Safatle, tem o titulo “Mudanca de Cardapio”, foi publicado na revista Pagina
22 Informagao para o Novo Século, na cidade de Sdo Paulo, volume 12, pdgina 27 a 33, fasciculo setembro,
ano 2007.

De acordo com a HBR-6023 da ABMT, a alternativa correta da referenciacdo desse artigo periddico é:

a) SAFATLE, Amalia. Mudanca de Carddpio. Pagina 22 Informacdo para o Nono Século, Sdo Paulo, V 12, F.set,
pagina 27-33, 2007.

b) SAFATLE, Amalia. Mudanca de Cardapio. Pagina 22 Informacdo para o Nono Século, Sdo Paulo, V 12, F.set,
pagina 27-33, 2007.

c) SAFATLE, Amdlia. Mudancga de Cardapio. Pagina 22 Informacdo para o Nono Século, Sdo Paulo, V 12, F.set,
pagina 27-33, 2007.

d) SAFATLE, Amdlia. Mudanca de Cardapio. Pagina 22 Informacdo para o Nono Século, Sdo Paulo, V 12, F.set,
pagina 27-33, 2007.

e) SAFATLE, Amalia. Mudanca de Cardapio. Pagina 22 Informacdo para o Nono Século, Sdo Paulo, V 12, F.set,
pagina 27-33, 2007.

29. Analise as afirmativas e assinale a correta:

I. As linguagens documentarias possibilitam a comunicagdo entre linguagem natural dos usuarios e a unidade
de informagao.

. As bibliotecas possuem servigo voltado ao usuario e o Bibliotecario atua neste servico.

lll. Autoridade e atualidade sdo critérios que abordam o contetddo dos documentos facilitando o Bibliotecario.
a) Somente | é correta.

b) Somente Il é correta.

c) Somente Il é correta.

d) Somente | e Il sdo corretas.

e) |, Il e lll sdo corretas.
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30. Quais sdo os critérios que abordam o contetdo dos documentos?
a) Autoridade e atualidade.

b) Autoridade e informacgao.

c) Atualidade e catalogacao.

d) Autoridade e catalogacao.

e) Atualidade e selecdo.

31. Qual o mecanismo usado na descricdo dos usudrios que é importante para se diagnosticar e reconhecer as
habilidades desse usuario, com relagdo a busca e ao uso da informacgdo?

a) Dinamica do usuario.

b) Estudo do usuario.

c) Avaliagdo do publico.

d) Treinamento do publico.

e) Avaliagdo da equipe.

32. As fungOes gerenciais de organizagdo, desempenho, controle e revisdo sao eficazes no funcionamento de
unidades de informagdo, por isso, estdo diretamente relacionadas a fungdo de:

a) Organizacgdo.

b) Planejamento.

c) Administragdo.

d) Sistematizagao.

e) Catalogacdo.

33. De acordo com as regras do cédigo AACR2, para catalogar uma coletdnea de leis de uma Unica jurisdicao,
o ponto de acesso principal é:

a) Titulo principal

b) Cabecalho coletivo

c) Titulagdo

d) Cabecalho de jurisdicdo

e) Cabecalho de referéncia

34. Biblioteconomia é a selecdo, organizacdo e disseminacdo do conhecimento, sendo a técnica usual mais
importante:

a) Indexagdo

b) Referéncia

) Organizacdo

d) Classificacdo

e) Busca

35. A habilidade do bibliotecario em fazer uso de conhecimentos, métodos, praticas e equipamentos
necessarios para recuperar a informacao solicitada pelo usudrio chama-se:

a) Habilidade processual.

b) Habilidade pessoal.

c¢) Habilidade humana.

d) Habilidade técnica.

e) Habilidade informal.
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36. Ao pensar que a biblioteconomia consiste na selecdo, organiza¢cdo e disseminagdo do conhecimento
apresentado em vdrias formas fisicas, a técnica mais importante usada nessa organizagao, é a:

a) Planificagao.

b) Indexacdo.

c) Busca.

d) Referéncia.

e) Classificacgdo.

37. O conjunto de propriedades que define o termo para classe, em classificacdo, significa:
a) Denotacdo.

b) Extensdo.

c) Conotacdo.

d) Notacao.

e) Interacao.

38. Na NBR — Norma Brasileira 10520:2002 de Informagdo e Documentagdo — Citages em Documentos —
Apresentacgdo estd especificada que na citagao de trabalhos em fase de elaboragdo, deve-se:

a) Mencionado o fato, indicando-se os dados disponiveis, em nota de rodapé.

b) Indicadas as supressdes, interpolagées, comentarios, énfase ou destaques.

c) Especificando no texto a(s) pagina(s) e volume(s).

d) Caracterizando o fato, em nota ao lado da citacgdo.

e) Contidas entre aspas simples para indicar citacdo.

39. Baseado nos critérios da NBR — Norma Brasileira 6023: 2002, com relacdo a autoria desconhecida, a
entrada deve ser feita:

a) pela editora.

b) pela edicao.

c) pela local.

d) pelo resumo.

e) pelo titulo.

40. Assinale a alternativa incorreta quanto a NBR - Norma Brasileira 6023:2002 de Informacgdo e
Documentacgdo — Referéncia — Elaboracdo, referente a localizagdo, como pode aparecer a referéncia:

a) No fim de texto ou de capitulo.

b) Em listas de referéncia.

c) No rodapé.

d) Tecendo resumir e resenhas.

e)n.d.a

41. Qual a denominac¢do dada aos trés estagios da indexacdo?
a) Plano ideal, plano oral e plano rotacional.

b) Plano idéia, plano oral e plano notacional.

c) Pano idéia, plano verbal e plano notacional.

d) Plano real, plano verbal e plano rotacional.

e) Plano principal, plano oral e plano rotacional.
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42. Como é chamado, o processo de descrever o assunto de um livro?
a) Editar

b) Notificar

c) Estruturar

d) Abreviar

e) Grifar

43. Pela NBR — 10520:2002, a apresentacao, as citacbes diretas no texto, de até trés linhas deve ser:
a) Destacadas.

b) Contidas entre parénteses.

c) Contidas entre chaves.

d) Contidas entre sinais.

e) Colocadas em negrito.

44. Como é chamado o mapa completo de areas do conhecimento, onde sdo mostrados todos os seus
conceitos em relagao?

a) forma de planejamento.

b) forma de classificagao.

c) forma de conhecimento.

d) forma universal.

e) universo de assuntos.

45. Planejamento Estratégico é um conjunto de processos que possibilita fazer o gerenciamento das
bibliotecas. Visando atingir todas as metas deste processo é necessario que:

a) Aumente o orgamento.

b) Tenha a participacdo ativa de todos.

c) O gerenciamento seja tercerizada.

d) Nao haja interferéncia de outros setores.

e) altere-se o estatuto da instituicdo.

46. Pesquisa de Satisfacdo com os usudrios das bibliotecas, permitem que se andlise o tipo de informacgdo que
0 usuario precisa receber. Estes estudos:

a) Criam canais de comunicacdo entre o usuario e a biblioteca.

b) Reduzem o sistema de informagao.

c) Ndo sdo necessarios para melhoria de servicos.

d) Melhoram alguns servigos, mas ndo criam novos.

e) Consomem tempo da equipe de atendimento.

47. Analisando o servico de referéncia, devem estar inclusas funcdes informais, e as fungdes institucionais,
que significam:

a) Ensinar o usuario a utilizar a biblioteca.

b) Deixar o usuario confiante e satisfeito.

c) Permitir ao usudrio a busca aleatéria.

d) N3o ter preocupagdo com o usudrio.

e) Ndo permitir acesso ao servigo de referéncia.
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48. As regras 21.1A e B do AACR2, estabelecem o cerne de definicdo de autorias e tratam de:
a) Fontes confidveis de controle bibliografico.

b) Nome pessoal ou coorporativo em destaque tipografico.

c) Responsabilidade pela criacdo do conteldo intelectual da obra.

d) Dados bibliograficos confiaveis.

e) O primeiro nome pessoal e coorporativo citado na obra.

49. Na avaliacdo da qualidade da indexacdo, deve-se verificar se os indexadores descrevem o mesmo
documento, sobre um mesmo assunto, da mesma forma. Este critério é o da:

a) Expressividade.

b) Exaustividade.

c) Especificidade.

d) Verificabilidade.

e) Uniformidade.

50. Qual o nome dado ao resumo que consiste na apresenta¢do concisa dos pontos relevantes de um
documento, informando as finalidades, metodologia, resultado e conclusdes, dispensando consulta ao
original?

a) Resumo estruturado.

b) Resumo modulado.

c¢) Resumo critico.

d) Resumo comentado.

e) Resumo informativo.
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